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Na osnovu Pravila Regulatorne agencija BiH broj: 97/2024 o uslovima pruZanja javnih telekomunikacijskih
usluga i odnosima s krajnjim korisnicima, direktor drustva donosi:

CJENOVNIK
ZA USLUGU PRISTUPA INTERNET MREZI

Mjesecna pretplata za koristenje usluge direktnog simetri¢nog pristupa internet mrezi formira se na osnovu
osnovne cijene za ukupan traZeni kapacitet, uvecane za cijenu prenosnog puta do krajnje lokacije korisnika.

Mjesecna pretplata za korisnike koji nisu dostupni unutar mreze Akton se formira tako da se na osnovnu
cijenu dodaje cijena prenosnog puta koja varira zavisno od lokacije korisnika. Prenosni put moze biti
realizovan unutar mreze Akton, radio linkom (link tacka-tacka) ili iznajmljenim optickim linkom u zavisnosti
od Zelje korisnika kao i od tehni¢cke moguénosti realizacije linka.

Konacna cijena za pretplatnika = Osnovna cijena za kapacitet + prenosni put + PDV

Osnovne karakteristike usluge direktnog simetri¢nog pristupa internet mrezi su:
e Garantovani ugovoreni kapacitet 24/7/365
e Neogranic¢eni promet (flat rate)
e Pouzdanost i konzistentnost veze 24/7/365
e Stalni nadzor mreze i tehnicka podrska 24/7/365

Uz sve pristupne kapacitete, a u sklopu ponudene cijene, korisnik ima pravo koristenja:
e Email adresa : 1 (mailbox 100 Mb)
o |P staticka adresa: 1

Nevezano za uslugu pristupa internet mrezi, Pretplatnik moze koristiti Email adresu uz godisnju nadoknadu:
e Email adresa : 1 (mailbox 100 Mb) — 20 KM
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Napomena:sve navedene cijene su bez obracunatog PDV-a
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Za pristupne brzine koje nisu navedene u gornjoj tabeli, cijena se formira prema sljede¢oj formuli:
Ctk= (Cvk - Cnk)/(Kv - Kn ) x (Kt - Kn ) + Cnk

gdje su:

Ctk-cijena trazenog kapaciteta
Cvk-definisana cijena prvog viseg kapaciteta
Cnk-definisana cijena prvog nizeg kapaciteta
Kv-prvi visi kapacitet

Kn-prvi nizi kapacitet

Kt-trazeni kapacitet

e Trajanje Ugovora od minimalno 12 mjeseci — odobrava se popust od 5% na iznos mjese¢nog zakupa
Trajanje Ugovora od minimalno 24 mjeseca — odobrava se popust od 10% na iznos mjesecnog
zakupa

Pladanje se vrsi isklju¢ivo u Konvertibilnim Markama (KM) na bankovni racun Akton-a koji je naveden na
ispostavljenom racunu. Iznos PDV-a Akton ¢e obracunati i ista¢i na racunu, a troSak PDV-a snosi Pretplatnik.
Akton ée do 7-og. dana u mjesecu izdati racun za uslugu u tom mjesecu, te isti dostaviti korisniku putem
poste ili kurira i na email ako je korisnik tako zahtijevao.

Korisnik koji potpise Ugovor na minimalni period trajanja (12 ili 24 mjeseca) moze zahtjevati raskid Ugovora
i prije isteka minimalnog roka trajanja Ugovora, uz obavezu da pored eventualnih zaostalih dugovanja
jednokratno uplati i ukupan iznos svih pretplata za svaki preostali mjesec do isteka ugovorenog minimalnog
perioda, prema vazecoj cijeni mjesecne pretplate za postoje¢u ugovorenu vrstu usluge.



